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بـــــيــــــان صـحـفـــي

حصلــت مجموعــة صنــدوق الإيــداع والتدبيــر علــى تجديــد اعتمــاد شــهادة إيــزو 9001 نســخة 2015 عــن نظــام إدارة 
جــودة الخدمــات المتعلقــة بتدبيــر الادخــار. وذلــك عقــب عمليــات التدقيــق التــي أشــرف عليهــا المكتــب الــدولي لمنــح 
شــهادات التصديــق والجــودة TUV Rheinland، والتــي يغطــي نطاقهــا الخدمــات التاليــة: الأمانــات، المهــن القانونيــة، 

الإدخار المؤسساتي، الخدمات البنكية، صندوق التكافل العائلي، تدبير الشبكات".

ويؤكــد تجديــد هــذه الشــهادة التــزام المجموعــة بالتحســين المســتمر لآليــات اشــتغالها، ضامنــة بذلــك لجميــع الزبنــاء 
علــى  الضــوء  تســليط  مــع  الجــودة،  لإدارة  العالميــة  والمقاييــس  للمواصفــات  المعنيــة خدمــات طبقــا  والأطــراف 

الطبيعة الابتكارية لعروضها وخدماتها.
وتنــدرج توجهــات سياســة الجــودة لنشــاط تدبيــر الادخــار في إطــار رؤيــة المجموعــة في مجــال التميــز العمليــاتي، 

والمراقبة الموطدة للمخاطر وإرضاء الزبناء.

كمــا يشــكل تجديــد هــذه الشــهادة اعترافــا إضافيــا بــالأدوار التــي تضطلــع بهــا مجموعــة الإيــداع والتدبيــر، القويــة 
بخبرتهــا في مجــال تعبئــة وتأميــن الادخــار خدمــة للصالــح العــام، والمجهــودات التــي تبذلهــا منــذ عــدة ســنوات في 

كبر الدور الذي تلعبه باعتبارها "شريك الموثوق به". كبة تنمية الاقتصاد الوطني والتي تعزز بشكل أ موا

حول نشاط تدبير الادخار:
يتــولى صنــدوق الإيــداع والتدبيــر مهمــة تدبيــر الادخــار باعتبارهــا المهمــة الأساســية للمجموعــة التــي يهــدف مــن خلالهــا 
مركــزة تعبئــة وحمايــة الادخــار علــى المــدى الطويــل وجعلــه رهــن إشــارة المجموعــة التــي تلعــب دور المســتثمر 

المؤسساتي وتوجيه موارد الادخار نحو استثمارات منتجة لخدمة الصالح العام.
يتموقــع اليــوم تدبيــر الادخــار كدعامــة  أساســية للاســتراتيجية الجديــدة في أفــق 2022 لمجموعــة صنــدوق الإيــداع 
كــب لمصالــح الدولــة في اســتراتيجيات تحولهــا مــن خــلال اقتــراح حلــول  والتدبيــر، والتــي تنــدرج في إطــار مهمتــه كموا

ملائمة وخدمات ذات صلة جيدة.
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